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Regulamin korzystania z aplikacji Ask Med Now

§ 1 Postanowienia ogdlne

Niniejszy Regulamin okresla warunki, na jakich odbywa sie korzystanie z aplikacji Ask
Med Now.
Aplikacja jest zarzadzana przez Neo-Vinci Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie przy ul.
Putawskiej 14, 02-512 Warszawa wpisana do Rejestru Przedsiebiorcéw przez Sad
Rejonowy dla M.St. Warszawy w Warszawie, XIV Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sgdowego, KRS 0000682312, NIP 5223094302, REGON 367606445, zwana dalej
,Neo-Vinci”.
Aplikacja kierowana jest przede wszystkim do lekarzy, lekarzy dentystéw,
farmaceutéw, pielegniarek, potoznych i innych podobnych zawodéw. Neo-Vinci
zastrzega sobie prawo do dowolnego kierowania poszczegdlnych funkcjonalnosci
aplikacji, w tym poszczegdlnych quizéw i konkurséw, do wybranych uzytkownikéw, w
tym przedstawicieli okreslonych zawoddéw, Ilub przedstawicieli okreslonych
specjalizacji w ramach zawoddéw. W takich sytuacjach warunkiem korzystania z tych
funkcjonalnosci moze by¢ podanie numeru prawa wykonywania zawodu lub
dokonanie innej weryfikacji faktu wykonywania okreslonego zawodu w sposéb
okreslony przez Neo-Vinci.
Aplikacja kierowana jest do uzytkownikdéw, ktdrzy ukonczyli 17 rok zycia.
Do korzystania z aplikacji niezbedne jest spetnienie nastepujacych wymagan
technicznych:
o urzadzenie z systemem Android (w wersji co najmniej 5.0) badz iOS (w wersji
co najmniej 11.4),
aktywne potaczenie z siecig Internet,
Zezwolenie aplikacji na dostep do powiadomien PUSH w celu informowania o
aktywnych rozgrywkach.
Korzystanie z aplikacji, jak réwniez udziat w quizach i konkursach jest dobrowolny.
Korzystanie z aplikacji jest nieodptatne.
Podczas korzystania z aplikacji uzytkownik nie moze dostarcza¢ tresci o charakterze
bezprawnym.
Uzytkownik powinien zapozna¢ sie z trescig Regulaminu przed przystgpieniem do
korzystania z aplikacji.
Do niniejszego Regulaminu znajduje zastosowanie ustawa z dnia 18 lipca 2002 r. o
Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng (t.j. Dz.U. z 2019 r. poz. 123 z p6zni. zm.).
Uzytkownik, przystepujac do korzystania z aplikacji, zobowigzuje sie przestrzega¢ zasad
opisanych w Regulaminie.
Uczestnik moze korzystac z aplikacji po dokonaniu rejestracji. Aby dokonaé rejestracji
uzytkownik powinien:
o podac dane w postaci imienia, nazwiska i adresu poczty elektronicznej,
o ztozy¢ oswiadczenie o zapoznaniu sie z Regulaminem.
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Usuniecie konta w aplikacji przez uzytkownika skutkujgce rozwigzaniem umowy o
Swiadczenie ustug drogg elektroniczng jest mozliwe poprzez wybranie opcji usuwania
konta, dostepne z poziomu jego edyc;ji.

Neo-Vinci jest uprawniony do usuniecia konta uzytkownika w aplikacji ze skutkiem
rozwigzania umowy o Swiadczenie ustug drogg elektroniczng w przypadku, gdy
uzytkownik korzysta z aplikacji w sposdb sprzeczny z przepisami prawa i/lub niniejszym
Regulaminem.

Neo-Vinci zastrzega sobie prawo do zakoriczenia dziatania aplikacji w kazdym czasie.
W takiej sytuacji uzytkownik zachowuje prawo do nagréd uzyskanych do dnia
zakonczenia dziatania aplikacji. O planowanym zakonczeniu dziatania aplikacji Neo-
Vinci umiesci komunikat w aplikacji z co najmniej 14-dniowym wyprzedzeniem.
Umowa o $wiadczenie ustug droga elektroniczng rozwigzuje sie z dniem zakonczenia
dziatania aplikacji.

§ 2 Prawa autorskie

Poprzez rejestracje uzytkownik wyraza zgode na warunki licencji okreslone w
niniejszym Regulaminie.

Korzystanie z aplikacji nie wigze sie z przeniesieniem na uzytkownika jakichkolwiek
praw autorskich, innych praw wifasnosci intelektualnej ani praw witasnosci
przemystowe;j.

W szczegdlnosci uzytkownik nie jest uprawniony do zwielokrotniania (z zastrzezeniem
§ 2 pkt 5) ani rozpowszechniania aplikacji w jakikolwiek sposdb ani wprowadzania
aplikacji do obrotu.

Na podstawie niniejszego Regulaminu uzytkownik jest uprawniony do korzystania z
aplikacji w zakresie i celu okreslonych w Regulaminie.

Uzytkownik jest uprawniony do zwielokrotnienia aplikacji jedynie w takim zakresie, jaki
jest niezbedny do instalacji aplikacji na urzadzeniu, z ktérego korzysta uzytkownik.
Uzytkownik jest uprawniony do wyswietlania aplikacji na urzadzeniu, z ktdrego
korzysta uzytkownik, jedynie w celu korzystania z aplikacji, w tym w celu udziatu w
quizach i konkursach.

Licencja jest udzielona na okres korzystania z aplikacji.

§ 3 Quizy i Konkursy

W ramach aplikacji Neo-Vinci moze organizowaé quizy i konkursy.
O ile szczegdtowy regulamin quizu lub konkursu nie stanowi inaczej, udziat w quizie lub
konkursie nie wigze sie z przyznawaniem nagréd.
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Warunki udziatu w quizie lub konkursie, w ktédrym przyznawane sg nagrody, warunki
przyznawania nagréd okresla szczegétowy regulamin quizu lub konkursu.
Uczestnikiem quizu lub konkursu, w ktérym przyznawane sg nagrody, moze byc
wytgcznie osoba fizyczna, ktéra ukoniczyta 18 lat, posiadajgca petng zdolnosé do
czynnosci prawnych.

Z uczestnictwa w quizach i konkursach, w ktérych przyznawane sg nagrody, wytaczeni
sq cztonkowie organow oraz pracownicy Neo-Vinci, podmiotéow zaleznych lub
dominujgcych wzgledem Neo-Vinci, oraz ich osoby najblizsze.

Za osoby najblizsze uznaje sie wstepnych, zstepnych, rodzeinstwo, matzonkdéw i osoby
pozostajgce w stosunku przysposobienia oraz faktycznym pozyciu.

Osoba zgtaszajgca udziat w quizie lub konkursie moze zgtosi¢ wytgcznie swéj wiasny
udziat.

Sponsorem nagréd dostepnych w w ramach konkurséw jest Neo-Vinci.

Operatorzy sklepéw z aplikacjami (w szczegdlnosci AppStore) oraz ich wiasciciele (w
szczegolnosci Apple Inc.) nie sg organizatorami rozgrywek konkursowych oraz nie sy w
zadnym stopniu zaangazowani w ich organizacje.

Kazdy z konkurséw organizowanych w ramach aplikacji posiada jasno okreslong pule
nagréd, opis konkursu oraz warunki otrzymania nagrody. Dane te dostepne sg w
podgladzie konkretnego konkursu.

§ 4 Reklamacje

O wszelkich nieprawidtowosciach zwigzanych z aplikacjg, w tym quizami i konkursami
uzytkownik moze poinformowac Neo-Vinci. Reklamacja powinna zawiera¢ dokfadny
opis przyczyn ztozenia reklamaciji.

Reklamacje beda rozpatrywane przez Neo-Vinci w terminie 14 (czternastu) dni
kalendarzowych od daty ich otrzymania. Neo-Vinci, rozpatrujgc reklamacje, stosowac
bedzie postanowienia niniejszego Regulaminu. O decyzji Neo-Vinci uzytkownik
zostanie powiadomiony pocztg elektroniczng na adres zgtoszony podczas rejestracji w
aplikaciji.

§ 5 Odpowiedzialnos¢

Neo-Vinci nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki podania przez uzytkownika
nieprawidtowych lub nieprawdziwych danych dotyczacych adresu poczty
elektronicznej, imienia, nazwiska lub innych danych uniemozliwiajgcych lub
opdzniajgcych kontakt Neo-Vinci z uzytkownikiem.



2. Uzytkownik ponosi petng i wytgczng odpowiedzialno$¢ w przypadku, gdy jego
korzystanie z aplikacji bedzie naruszato prawa oséb trzecich lub powszechnie
obowigzujgce przepisy prawa.



